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1.- DATOS DE LA ASIGNATURA  
 

Titulación GRADO EN TRABAJO SOCIAL 
Centro CENTRO UNIVERSITARIO SANTA ANA 
Denominación MÉTODOS Y TÉCNICAS DE INVESTIGACIÓN SOCIAL 
Plan GRADO 
Carácter OBLIGATORIA 
Créditos ECTS 6 
Horario A PUBLICAR EN:  www.univsantana.com  
 

Profesor ENRIQUE R. BORREGO VELÁZQUEZ 
Horario de Tutorías A CONCERTAR VÍA CORREO ELECTRÓNICO 
E-Mail eborrego2@hotmail.com 
Teléfono 659466849 - 924310072 
 
 
2.- PRESENTACIÓN DE LA ASIGNATURA 
 
 
Esta asignatura pretende dotar a los estudiantes de una sólida base conceptual y 
analítica a partir de la cual sean capaces de afrontar con sentido crítico la aplicación 
de diversas herramientas o instrumentos para la investigación empírica en las Ciencias 
Sociales, en general, y en el Trabajo Social, en particular. 

 
 
 
3.- REQUISITOS PREVIOS 
 
 
Para enfrentarse a esta Asignatura con mayor garantía de éxito es aconsejable revisar: 
 
 Conocimientos de parte de las asignaturas básicas dadas en Primer Curso. 
 Conocimiento de la asignatura de Segundo Curso – Primer Cuatrimestre: 

Modelos Teóricos del Trabajo Social 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.univsantana.com/�
http://portal.uned.es/pls/portal/##�
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El título de Grado en Trabajo Social plantea como competencia transversal “la 
capacidad para transmitir y potenciar la igualdad de oportunidades, la accesibilidad 
universal a los Derechos Humanos de mujeres y hombres, los valores de Democracia y 
Paz, y la sostenibilidad”. 
 
Además los objetivos formativos de la asignatura  se refieren a: 
 

 Aplicar las técnicas de investigación social más útiles en el desempeño del 
Trabajo Social y conocer los límites de su aplicación. 

 Producir, comprender y utilizar estratégicamente información para la 
realización de informes técnicos y para el diseño y desarrollo de proyectos de 
intervención social. 

 Reconocer y evaluar críticamente la metodología utilizada en estudios sociales 
de diverso tipo y que se recoge en monografías, informes técnicos, notas de 
prensa, etc. 

 Exponer problemas sociales susceptibles de ser investigados y traducir estos a 
términos investigables. 

 Diseñar esquemas de investigación y desarrollarlos con los recursos 
disponibles con el fin de producir conocimientos con validez. 

 Elaborar explicaciones sociológicas de distintos fenómenos sociales y evaluar 
críticamente explicaciones alternativas. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.- OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA 

http://portal.uned.es/pls/portal/##�
http://portal.uned.es/pls/portal/##�
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5.1. CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA 
 
TEMA 1. LAS TÉCNICAS EN TRABAJO SOCIAL 
 
TEMA 2. TÉCNICAS DE COMUNICACIÓN E INTERRELACIÓN 

2.1. LA ENTREVISTA EN TRABAJO SOCIAL 
2.2. HISTORIAS DE VIDA E HISTORIA ORAL 
2.3. TÉCNICAS GRUPALES: DINÁMICAS EN PEQUEÑOS Y GRANDES 

GRUPOS. 
2.4. COMUNICACIÓN SOCIAL 
 

TEMA 3. TÉCNICAS DE INVESTIGACIÓN SOCIAL 
3.1. INVESTIGACIÓN – ACCIÓN – PARTICIPACIÓN 
3.2. ANÁLISIS CONVERSACIONAL, DE CONTENIDO Y DE DISCURSO 
3.3. GRUPOS DE DISCUSIÓN Y GRUPOS FOCALES 
3.4. TÉCNICAS PARA LA OBTENCIÓN, ELABORACIÓN Y PROCESO DE LA 

INFORMACIÓN.  
3.5. TÉCNICAS PARA EL ANÁLISIS DE DATOS. 

 
TEMA 4. TÉCNICAS DE PLANIFICACIÓN, ORGANIZACIÓN Y GESTIÓN 

4.1. TÉCNICAS DE PLANIFICACIÓN SOCIAL 
4.2. TÉCNICAS PARA LA ORGANIZACIÓN Y LA GESTIÓN 
4.3. LA SUPERVISIÓN EN TRABAJO SOCIAL 
 

TEMA 5. DOCUMENTACIÓN EN TRABAJO SOCIAL 
 
TEMA 6. TÉCNICAS ADMINISTRATIVAS 
 
TEMA 7. TÉCNICAS DE REGISTRO Y ANÁLISIS BIBLIOGRÁFICO 

  
5.2. TRABAJOS INDIVIDUALES  

 
REALIZAR LOS SIGUIENTES TRABAJOS: 
 
 HISTORIA DE VIDA 
 FICHA SOCIAL 
 CURRICULUM VITAE 

 
 
 
 
 

5.- CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA Y TRABAJOS INDIVIDUALES  
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6. METODOLOGÍA  DOCENTE 
 
 
 
 
 
Clases teóricas 

 Exposición del profesor en el aula y aclaración de 
conceptos. 

Seminarios 
 Análisis de textos en grupos de trabajo. Se 

organizarán varios grupos de trabajo que 
procederán al análisis de los textos facilitados por 
el profesor. 

Clases prácticas 
 Trabajo en el aula con los grupos. Se realizarán:  

actividades de aprendizaje basadas en la asociación 
del conocimiento adquirido con la intervención 
social. 

 Actividades de aprendizaje basadas en el 
aprendizaje de la realización de Técnicas de 
Investigación en Trabajo Social. 

Otras actividades 
 Tutorías individuales 

 Tutorías grupales: supervisión de trabajos, de 
carácter obligatorio. 
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METODOLOGÍA DOCENTE ALUMNOS PRESENCIALES 

 (MÍNIMO 80%  DE ASISTENCIA A CLASE) 

ACTIVIDAD 
FORMATIVA 

CRÉDITOS 
ECTS 

% HORAS 

Clases Teóricas 1,8 30% 45 
Practicas y trabajos 
dirigidos en el aula 

0,6 10 % 15 

Trabajo autónomo del 
estudiante 

3 50% 75 

Tutorías y supervisión 
académica 

0,3 5% 7,5 

Actividades de 
evaluación 

0,3 5% 7,5 

TOTAL 6 100% 150 

 

 

METODOLOGÍA DOCENTE ALUMNOS CON DISPENSA ESCOLAR 

ACTIVIDAD 
FORMATIVA 

CRÉDITOS 
ECTS 

% HORAS 

Clases Teóricas 0 0 0 
Practicas y trabajos 
dirigidos en el aula 

0 0 0 

Trabajo autónomo del 
estudiante 

4,8 80% 120 

Tutorías y supervisión 
académica 

0,9 15% 22,5 

Actividades de 
evaluación 

0,3 5% 7,5 

TOTAL 6 100% 150 

 
 
 
 
 
 
7. SISTEMA Y FORMA DE EVALUACIÓN 
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EVALUACIÓN 

ALUMNOS  

PRESENCIALES 

 
 

% 

 

PUNTOS 

 
Asistencia (mínimo 

80%) , Participación y  
Trabajos en clase 

 
 

10 % 

 
 

1 

 
Trabajos individuales 

 

 
20 % 

 
2 

 
Examen 

 

 
70 % 

 
7 

 

TOTAL 

 

100 % 

 

10 

 
 

EVALUACIÓN 

ALUMNOS  

CON DISPENSA 

 
 

% 

 

PUNTOS 

 
Trabajos individuales 

 

 
20 % 

 
2 

 
Examen 

 

 
80 % 

 
8 

 

TOTAL 

 

100 % 

 

10 

 
 
 
 
8. BIBLIOGRAFÍA 
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8.1. BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 
 

ISBN: 9788498301298 
Título: MÉTODOS, TÉCNICAS Y DOCUMENTOS UTILIZADOS EN TRABAJO SOCIAL. 
Autor/es: CINTA GUINOT (COORDINADOR). 2009 
Editorial: DEUSTO PUBLICACIONES 
 

 
8.2. BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 
 

ISBN: 9788448156107 
Título: METODOLOGÍAS Y TÉCNICAS DE INVESTIGACIÓN SOCIAL (1ª) 
Autor/es: Corbetta, Piergiorgio ;  
Editorial: MC GRAW HILL 
 
ISBN: 9788475098166 
Título: INTRODUCCIÓN A LOS MÉTODOS CUALITATIVOS DE INVESTIGACIÓN. LA 
BÚSQUEDA DE SIGNIFICADOS (1ª) 
Autor/es: Otros ; Taylor, Steve J. ;  
Editorial: EDICIONES PAIDÓS IBÉRICA, S.A. 
 
ISBN: 9788480049320 
Título: INTRODUCCION A LAS TECNICAS DE INVESTIGACION SOCIAL (1) 
Autor/es: Callejo Gallego, Javier ;  
Editorial: Editorial Universitaria Ramón Areces 
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